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• Rett i overkant av 17000 innbyggere 

• 5 barneskoler 

• 2 ungdomsskoler 

• En alternativ skole 

• 8 kommunale bhg 



Bakgrunn 

• Handlingsprogrammet 2015-2018: «Det legges 
inn en stilling for to år som skal arbeide for 
redusert mobbing i barne-og ungdomsskolen, 
SFO og kommunale barnehager» 

• Politisk vedtatt høsten 2014 

• Ansatt fra august 2015 

• Fast stilling våren 2016 





Plassering og posisjon 

• Skolekontoret direkte under skolesjefen 

• Støtte fra ledelse 

• Mandagsmøter 



Utforming av stillingen 

• Kom til «blanke ark» 

• Erfaringer fra PPT  

– Rektor 

– Lærer 

• Samarbeid 

– PPT 

– Skolehelsetjenesten 

– Barnevernspedagog i 
skolen 

– BUP 

– Ungdomslos 

 



Mobbeombud, mobbekoordinator, 
eller…? 

• Prosess rundt hva tittelen skulle være 

• En tittel med spesifikt fokus på mobbing 
opplevdes begrensende 

• Ønsket fokus på hvordan bygge trivsel og bidra til 
inkludering  

• Landet på «Rådgiver i bedre barnehage- og 
skolemiljø» 



Samfunnspsykologisk utgangspunkt 



Folkehelse 

• «Å fremme barn og unges psykiske helse og livskvalitet 
er kommunenes ansvar» (folkehelseloven §4) 

• Alle elever skal ha et trygt og godt miljø, som fremmer 
helse, trivsel og læring (opplæringsloven §9A) 

• «Barnehagens samfunnsmandat er, i samarbeid og 
forståelse med hjemmet, å ivareta barnas behov for 
omsorg og lek og fremme læring og danning som 
grunnlag for allsidig utvikling» (Rammeplan for 
barnehagen) 



§ 9 A-2. Retten til eit trygt og godt 
skolemiljø 

 
• Alle elevar har rett til eit trygt og godt 

skolemiljø som fremjar helse, trivsel og 
læring. 

 



§ 9 A-3. Nulltoleranse og systematisk 
arbeid 

 
• Skolen skal ha nulltoleranse mot krenking som 

mobbing, vald, diskriminering og trakassering 

• Skolen skal arbeide kontinuerleg og 
systematisk for å fremje helsa, miljøet og 
tryggleiken til elevane, slik at krava i eller i 
medhald av kapitlet blir oppfylte. Rektor har 
ansvaret for at dette blir gjort 

 

 



På vei mot et paradigmeskifte i skolen, 
bort fra «arbeid mot mobbing» til 
«arbeid for trivsel og inkludering» 

 



Hvorfor er det viktig med et trygt og 
godt skolemiljø? 



Universelle tiltak 





 
Arbeid med handlingsplaner, 

retningslinjer og rutiner 
 

– Tolkning av nytt regelverk om skolemiljø 

• Handlingsplaner 

• Aktivitetsplan 

• Logg 

• Rutiner 

– Ny overordnet del av læreplanen  

• Livsmestring og folkehelse 



Deltakelse på rektormøter 
 

– Posisjonering 

– Legitimitet 

– Timing 

– Kontinuerlig fokus på skolemiljø, hvordan fremme 
trivsel og god helse 

– Samfunnspsykologisk perspektiv på pedagogiske 
prosesser 



Arbeid i personalet på alle skoler 

– Hvordan legge til rette for et godt psykososialt 
miljø 

– Implementering av nytt regelverk 

– Kommunikasjonskurs 

– Observasjonskurs 

– Mitt Valg  



Prioritert kursrekke for SFO 
 

– Hvordan tilrettelegge for et trygt og godt 
skolemiljø for elevene 

– Hvordan håndtere mobbing 

– Gjennomgang av handlingsplanen for et trygt og 
godt skolemiljø 

– Mitt Valg 



Foreldremøter 

– Hvordan legge til rette for et trygt og godt miljø 
for barna våre? 

– Ungdom i utvikling 

– Endringer i regelverket 



Media 

 





SFO- Moss avis 



Facebook 



Informasjon til barna 

 



Arbeid med enkeltbarn 

• Mobbeombudsfunksjon 

• Barn som av ulike grunner ikke opplever å ha et trygt 
og godt skolemiljø 

• Ofte ulik forståelse hos skole og hjem 

• Forsøker å bidra til gjenopprettelse av tillit og trygging  

• Kan bistå som «prosessveileder» og/eller tiltak 

• Erfaringer fra arbeid med enkeltbarn bidrar til stadig 
bedre rutiner på systemnivå 



Psykososial rådgivning 

• Veiledning til ansatte 
– Hjelp til å se løsninger innenfor rammene 
– Fra individperspektiv til relasjonsperspektiv 

• Veiledning til foresatte 
• Direkte arbeid med barna  

– Fra prat til praksis 
– Bygge trygge, inkluderende miljøer 
– Bidra til nye erfaringer 



Risiko og beskyttelse 

Sosio-økonomisk status 

Relasjon til lærer 

Tilknytning til foreldre 

Relasjon til jevnaldrende  

Genetikk  

Foreldrenes psykiske helse 

Stress 

Mestring 

Nabo 

En venns forelder  

Grenser 

Samarbeid skole – hjem  Fritidsaktiviteter 

Søvn 

Kosthold 

Mosjon 



Mobbing som et relasjonelt fenomen 

• En forklaringsmodell basert på menneskelige 
egenskaper kan fort bli begrensende og konsistent 

• Beveger oss vekk fra begrep som «mobber» og «offer» 

• Barn som har fått uheldige posisjoner i et samspill 

• For å gjøre noe med posisjonene må vi endre på noe i 
samspillet 

• Barn i begge ender av skalaen trenger støtte og 
veiledning 



Mobbing som sosiale prosesser 
på avveie, og følelser på ville 

veier  

Ingrid Lund 



Hvilke erfaringer har jeg gjort så langt 

• Lett å skape engasjement – forebyggende 
• Et tema som alle er opptatt av, uavhengig av hvilken rolle man har i 

barnas liv 
• Tidvis vanskelig å være enig i enkeltsakene – jo lenger det har vært 

problemer, jo vanskeligere er det å samarbeide 
• Mye tid på å lete etter skyld/årsak som hemmer arbeidet mot målet  
• Viktig å hele tiden opprettholde fokuset på BARNET – lett å gå på 

villspor i profesjonelles sårede følelser 
• Til syvende og sist handler det stort sett alltid om relasjoner og 

kommunikasjon! 



Takk for meg! 


